ГБОУ города Москвы Гимназия №1505
«Московская городская педагогическая гимназия-лаборатория»

Реферат

Психологические методы конформизма в современном обществе
Автор: ученица 9 класса «Б»

Яценко Марина

Руководитель: Савина О.О.

​

Москва

2015

Оглавление

Введение………………………………………………………………………....2

Параграф I. 

1.1 Конформизм как психологическое понятие…………………………..5


1.2 Первые шаги в исследовании конформизма………………………….9

1.3 Исследования советских психологов……………………………...….12

1.4 Заключение…………………………………………………………….14

 Список литературы………………………………………………………………15

Введение

Актуальность. Особенности поведения общества, в том числе такой феномен как конформизм являются актуальными вопросами психологии и социологии. Конформизм – понятие в социальной психологии, характеризующее пассивное некритичное восприятие существующего порядка, идей, убеждений; на бытовом языке это понятие часто заменяют выражением «стадный инстинкт».  В чем причина появления «стадного инстинкта» у сознательных, способных здраво рассуждать в бытовой ситуации людей? Уходит ли такая модель поведения корнями в инстинкты человека или является последствием психологического воздействия на сознание каждого индивидуума, проявляющего конформное поведение?


Проблема. Проблема конформизма универсальна и связана с одной из основополагающих сторон социальной действительности. Этот механизм во многом является основой социальной жизни человека в современном обществе. Проявления данного феномена легко различаемы не только на примерах исторических событий, но также узнаваемы в повседневной жизни. Конформность членов общества изменяется в связи с политическим режимом, общим социальным и экономическим положением страны. Однако ученые не смогли придти к единому мнению: является ли конформное поведение общества залогом его стабильного, спокойного развития, без кризисов и перепадов, или же «стадное чувство» убивает в членах общества индивидуальность, не давая возможности создавать и творить, делает мышление опосредованным. 


Цель. Цель моего реферата и дальнейшего исследования заключается в сравнительном анализе особенностей проявления конформности у граждан современного общества и людей, живших в государствах тоталитарного режима 20ых-30ых годов 20 века.


Теоретическая разработанность темы. Проблема конформности общества является широко-исследуемой. Этой теме посвящено множество научных трудов 20ого века и настоящего времени. Вопрос отношения личности и общества впервые экспериментально исследовал Соломон Аш. Теоретическое изучение поведения групп начали Габриэль Тард, Гюстав Лебон. Актуальность данной проблемы, особенно остро ощущавшаяся в тоталитарных государствах, послужила стимулом широкого развития темы другими психологами, социологами, философами.


Практическая значимость. Вопрос отношения, конфликта личности и коллектива часто возникает в жизни, не всегда из-за спорных вопросов. В сплоченном коллективе, захваченном общей идеей, проявление конформного поведения участниками коллектива может вести к игнорированию ошибок и промахов. Таким образом, знание психологических основ и особенностей взаимодействия людей в коллективе, можно эффективнее рефлектировать работу, анализировать ошибки.

Параграф 1. Краткая характеристика понятия конформизм в психологии 

Определение понятия конформизм основывается на анализе отношений между личностью и обществом, таким образом, для характеристики понятия конформизм целесообразным является начать с характеристики понятий личность и общество

ЛИЧНОСТЬ
- англ. personality; нем. Personlichkeit. 1. Отдельный человек как индивидуальность, как субъект отношений и сознательной деятельности, в процессе к-рой он создает, воспроизводит и изменяет соц. реальность. 2. Относительно устойчивая система соц. значимых и уникальных индивидуальных черт, характеризующих индивида, формирующаяся в процессе социализации и являющаяся продуктом индивидуального опыта и соц. взаимодействия. 3. Индивид, обладающий выдающимися качествами, оказывающий влияние на массы и ход истории. 4. Индивид, находящийся в центре обществ, внимания вследствие занимаемой соц. позиции и исполнения соц. или профессиональной роли.

Энциклопедия Социологии, 2009

ОБЩЕСТВО

- англ. society; нем. Gesellschaft. 1. Сложившаяся в процессе истор. развития относительно устойчивая система соц. связей и отношений между людьми на основе совместной деятельности, направленной на воспроизводство материальных условий существования и удовлетворение потребностей; О. поддерживается в силу обычаев, традиций, законов и т. д. 2. По Ф. Теннису - в отличие от общины (Gemeinschaft), тип организации соц. жизни с механической связью частей, составляющих соц. целое; характеризуется противоборствующими устремлениями его участников, рациональным обменом, расчетом, сознанием полезности и ценности. 3. В культ, антропологии - группа индивидов, отличающихся особой культурой (система ценностей, традиция) и существующая независимо от других групп, т. е. не являющаяся их подгруппой. 4. Совокупность людей, объединяющихся для удовлетворения определенных потребностей и интересов (напр., акционерное О., О. книголюбов и т. д.).

Энциклопедия Социологии, 2009

КОНФОРМНОСТЬ

- англ. conformity; нем. Konformitat. 1. Установки и поведение, соответствующие ожиданиям и нормам соц. группы. 2. Склонность индивида усваивать нормы, привычки и ценности; изменять свои первоначальные оценки под влиянием мнения других. 3. По С. Ашу - сознательное устранение индивидом разногласий с группой и установление фактического или формального согласия с ней. 4. По Р. К. Мертону - полное принятие индивидом общепринятых культ, ценностей и жизненных целей, а также институционально одобряемых средств их достижения. 

Энциклопедия Социологии, 2009

КОНФОРМИЗМ

(от лат. conformis - подобный, сообразный) - англ. conformism; нем. Konformizm. 1. Приспособленчество, некритическое принятие существующего порядка вещей, норм, ценностей, привычек, мнений и т. д., отсутствие собственной позиции. 

Энциклопедия Социологии, 2009

КОНФОРМИЗМ – тенденция действовать, руководствуясь мнением авторитета, большинства, а не интересами дела с тем, чтобы более успешно решать собственные материальные, карьерные и иные личные проблемы. При этом индивид может не принимать чужое мнение, он, пока это ему выгодно, лишь руководствуется им в своём поведении. Можно, повидимому, предполагать, что конформизм суть не какая-то отдельная черта характера, как фиксированая форма реагирования в определённой ситуации, а более сложное качество личности, гипертрофированный способ воплощения в действительность её материалистических ценностных приоритетов в разных социальных обстоятельствах. Кроме того, конформизм в той или иной степени может быть свойственен лицам с различными другими характерологическими особенностями, более представлен он, предположительно, у зависимого, астенического, истерического типов личности.

Большая энциклопедия по психиатрии. Жмуров В.А.
КОНФОРМИЗМ

 (от позднелат. conformis – подобный, сообразный) – некритическое принятие индивидом существующего порядка вещей, приспособление к нему, отказ от выработки собственной позиции, пассивное следование преобладающему образу мыслей и типу поведения, общесоциальным или групповым стандартам и стереотипам. Конформистская установка вырабатывается давлением социального окружения на субъекта, осуществляемым в явной или скрытой форме на фоне ослабленности рационально-критического мышления субъекта, его самосознания, угнетенности эмоциональных и волевых проявлений личности. В то же время свойственный субъекту конформизм может достаточно отчетливо осознаваться им, не вызывая у него чувства протеста. При этом для субъекта характерно стремление оправдать свой конформизм внешними обстоятельствами, перенести ответственность за свои действия на внешнее окружение. 

Большая Философская энциклопедия

КОНФОРМИЗМ СОЦИАЛЬНЫЙ

- англ. conformism, social; нем. Konformismus, sozialer. Некритическое принятие и следование господствующим мнениям и стандартам, стереотипам массового сознания, традициям, авторитетам, принципам, установкам

Энциклопедия Социологии, 2009

Конформизм – явление, изучаемое различными областями науки; таким образом, можно говорить о междисциплинарном статусе этого феномена, вследствие этого возникает затруднение  в формулировки универсального определения данного понятия. Несмотря на различные подходы к изучению, существует, безусловно, общий существенный признак по которому определяется данное понятие. Конформизм определяется некритическим принятием индивида или группы лиц определенной идеи или порядка. 

Психиатрия рассматривает данное явление как стремление личности уйти от ответственности за действия, решения и поступки (как осознанно, так и бессознательно); особую реакцию на внешние факторы; ищет причины такой формы поведения в мотивах индивида. Однако социология и психология рассматривают данное явление, как некий «побочный эффект» работы в коллективе, при таком подходе степень конформности поведения индивида зависит не от его личных мотивов, а от психологических особенностей, вследствие которых группа оказывает более или менее сильное давление. Конформизм является неким естественным неосознанным механизмом согласия, необходимым для принятия группового решения.

Признаки  конформного поведения,  

При исследовании конформного поведения как правило, вычленяются особенности, характерные для поведения индивида в группе:

· интеллектуальная нечувствительность членов группы  к другим взглядам альтернативные решения и варианты, мнения оппонентов не рассматриваются

· изоляция группы от альтернативного источника информации (как намеренная, со стороны руководящего состава, таки подсознательная),

· подавление мнения индивида
· ярко выраженное чувство «мы», патриотизм

· высокая сплоченность группы

Виды конформизма

Как и любое общественное явление, в каждом отдельном случае конформное поведение имеет индивидуальные особенности, однако существует 2 основных вида конформного поведения:


Уступчивость – внешний конформизм. Члены общества готовы мириться с навязываемыми идеями, требованиями, даже при отсутствии действительного желания. Ярким римером тому являются правила, считающиеся «общепринятыми»: человек подчиняется им, хотя может внутренне не соглашаться, руководствуясь убеждением «так надо»

Одобрение – вера, убеждение в том, что давление со стороны оправдано, последствия принесут только пользу. Подсознательное подавление членом группы собственного мнения, готовность отступить от своей позиции, если мнение остальных участников он рассматривает как более авторитетное, заведомо  правильное.

Глава 2. История изучения конформизма.


Проблема некритичного принятия членами группы идеи или позиции, навязанной авторитетными (в группе) лицами, получила особую актуальность, когда социологи и психологи занялись исследованием причин и факторов, спровоцировавших страшные события первой половины 20 века: установление тоталитарного режима во многих государствах, принятие гражданами целого ряда государств иррациональной идеи расового превосходства, повлекшей геноцид и война, охватившая весь мир и повергшая его в хаос на 6 лет (1939-1945 гг.). Изучая конформизм, исследователи создавали модель, упрощенную ситуацию,  пребывание внутри которой, могло повторить важные черты повседневного социального влияния и спровоцировать характерное для реальной жизни поведение. 3 первых эксперимента в данной области принято считать классическими, т.к. они были созданы, как доказательство неправомерности другой точки зрения, поэтому отражают 3 основных толкования явления конформного поведения.
Одним из первых экспериметаторов, исследовавшим поведение индивида в коллективе,  стал Музафер Шериф,  (англ. Muzafer Sherif; 29 июля 1906 — 16 октября 1988) — турецкий психолог, автор ряда известных экспериментов в социальной психологии. В исследовании Шериф использовал автокинетический эффект. Глядя на неподвижную светящуюся точку в темноте, человеку кажется, что она перемещается. Расстояние, на которое перемещается точка, каждый видит и оценивает по-своему. Участниками исследования стали студенты Колумбийского университета. На первом этапе, находясь в помещении в одиночестве, участник определял длину перемещения. Затем испытуемые попадали в общество двух других участников, накануне выполнявших ту же задачу. В это раз, принимая решение, участники эксперимента советовались друг с другом. В результате после общения с новыми участниками первая оценка корректировалась исследуемым и значительно приближалась к среднему значению. По итогам эксперимента Шерифсделал следующий вывод: в условиях, когда ситуация неопределенна и многозначна (по крайней мере двусмысленная), лицо склонно соглашаться с мнением других людей (некоторого большинства).


С Шерифом не согласился Соломон Аш, американский психолог  (англ. Solomon Eliot Asch, 14 сентября 1907, Варшава, Царство Польское — 20 февраля 1996, США). Психолог считал, что в эксперименте Шерифа испытуемые проявии конформность исключительно за счет неоднозначности результата, т.к. если личность сталкивается с объектом, которому не може дать объективную оценку, она верноятнее станет зависима от мнеия большинства и согласует собственный ответ с груой. Аш предположил, что если индивиды столкнутся с безусловно неверным групповым решением, то не проявят никакой конформности, а сохранят независимость суждения. В 1952 году Соломон Аш опубликовал результаты своего эксперимента «Воздействие группового давления на изменение и искажение суждений» в сборнике Гарольда Гюцкова «Группы, лидерство и люди». В своем эксперименте психолог проверял, насколько ответ испытуемого (в группе из 5-6 «подопытных» только один человек не знал ответа на поставленный вопрос, и когда остальные единогласно выбирали неверный ответ, испытуемый должен был принять решение и либо мыслить абстрагировано, тогда вероятность верного ответа был а 100%,  т.к. вопрос был элементарным, либо поддаться влиянию группы) зависел от мнения большинства участников группы. Как показал эксперимент, конформную модель поведения выбрали 75% испытуемых.


Стэнли Милграм (также Ми́лграм; 15 августа 1933, Нью-Йорк — 20 декабря 1984, Нью-Йорк) — американский социальный психолог предположил, что конформное поведение личности в коллективе, является следствием приспособления в ходе эволюции психики человека к обязательному (для существования общества) коллективному труду. Для организации такого труда необходимо, чтобы каждый член группы работал не только независимо, но и координировал свои действия и выполнял то, что требуется для пользы коллектива, не только его собственной. 
Официально, эксперимент Милграма позиционировался как исследование влияния боли на память. При проведении эксперимента присутствовало 3 человека: экспериментатор (руководитель процесса), актер (играл роль испытуемого), испытуемый (его роль в эксперименте представлялась как роль ассистента). Роли распределялись подставной «жеребьевкой», по итогам которой роль ассистента всегда доставалась испытуемому. Актер находился в отдельной от экспериментатора и испытуемого комнате. Руководитель эксперимента задавал актеру в соседней комнате вопросы и если тот отвечал неверно, ассистент должен был нажать на один из рычагов «подающих ток» к стулу, на котором сидел актер. С течением эксперимента, ассистент должен был давать все более сильные удары током.  Испытуемый слышал реакцию актера и когда тот начинал «кричать от боли» (естественно никакого напряжения к стулу не подавалось, это была игра), руководитель эксперимента настаивал на том, чтобы ассистент продолжал. Если испытуемый проявлял колебания, то экспериментатор требовал продолжения одной из предопределённых фраз[1]:«Пожалуйста, продолжайте», «Эксперимент требует, чтобы вы продолжили», «Абсолютно необходимо, чтобы вы продолжили», «У вас нет другого выбора, вы должны продолжать». Если «ассистент» отказывался после 4-й фразы, эксперимент прерывался.[image: image1.png]300 v
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 В одной серии опытов основного варианта эксперимента 26 испытуемых из 40, вместо того чтобы сжалиться над жертвой, продолжали увеличивать напряжение (до 450 В) до тех пор, пока исследователь не отдавал распоряжение закончить эксперимент. Лишь пятеро испытуемых (12,5 %) остановились на напряжении в 300 В, когда от жертвы появились первые признаки недовольства (стук в стену) и ответы перестали поступать. Ещё четверо (10 %) остановились на напряжении 315 В, когда жертва второй раз стучала в стену, не давая ответа. Двое (5 %) отказались продолжать на уровне 330 В, когда от жертвы перестали поступать как ответы, так и стуки. По одному человеку — на трёх следующих уровнях (345, 360 и 375 В). Оставшиеся 26 из 40 дошли до конца шкалы. (результаты эксперимента и диаграмма взяты http://gruzdoff.ru/wiki/Эксперимент_Милгрэма) 
Отношения в семье, школьная система, структура организации офисной работы — все они укрепляют желание подчиняться, напоминая человеку о важности подчинения тем, кто «видит более общую картину». Таким образом, чтобы объяснить подчинение в конкретной ситуации, необходимо сформулировать факторы, убеждающие индивидов отказываться от независимости и проявлять конформное поведение. В последствие эксперимента Милграм выделил следующие факторы:

· социальные нормы 

Неявный договор, на который испытуемый соглашается, откликаясь на приглашение участвовать в эксперименте, очень сильно воздействует на него, навязывает обязательства перед организатором эксперимента. В эксперименте Милграма отказ от продолжения эксперимента составим с обвинением экспериментатора в аморальности — это еще более мощная сила, заставляющая испытуемого соглашаться и продолжать эксперимент. Яркий пример работы этого фактора- нацистская Германия, где каждый житель уже «согласился», а значит-«должен».
· надзор
Очевидный фактор в эксперименте Милграма — постоянное наблюдение экспериментатора. Когда экспериментатор выходил из комнаты и отдавал распоряжения по телефону, показатель подчинения падал с 65 до 21%. Кроме того, некоторые из испытуемых, продолжавших эксперимент при этих условиях, мошенничали, включая ток меньшей силы, чем должны были.

· буферы 
Чем более непосредственно испытуемый ощущает состояние жертвы (чем меньше буферов имеется между человеком и последствиями его действий), тем меньше он будет подчиняться. Таким образом, стена между испытуемым и актером являлась главным буфером в эксперименте Милгрэма. Так представители власти в Третьем Рейхе не считали себя виновными в бесчисленном количестве смертей, они просто отдавали приказы (некая психологическая абстагированность).
· идеологическое оправдание 

Принятие индивидом идеологии, совокупности убеждений и установок, оправдывающих власть вышестоящего человека и подчинение индивида его приказам. В эксперименте Милгрэма такую роль играла важность, «научная основа» эксперимента, которая легализовала жестокость, неприемлемую испытуемыми в других условиях. «Цель оправдывает средства». Так идея превосходства германского народа над всеми прочими делала любые действия оправданными.

Данный эксперимент доказывает наличие интересного феномена, чрезвычайно сильно выраженной готовности сознательных, сформировавшихся личностей, проявлять конформное поведение, подчиняясь авторитету.

 (описание эксперимента составлено на основе анализа Behavioral Study of Obedience) — журнальная статья Милгрэма, описывающая эксперимент. Journal of Abnormal and Social Psychology, 1963, Vol. 67, No. 4, 371—3780)

Глава 3. Исследования советских психологов


Во второй половине 20ого века социальная психология получает развитие и в СССР. Проблема конформности общества рассматривается как обязательная сторона существования коллектива, и сам термин «конформизм», несущий заведомо негативный характер, заменяется  на конформность или социальное влияние, для более объективной оценки явления.


По итогам проведенного эксперимента 1951 года турецкий психолог Соломон Аш, противопоставил конформному поведению большинства испытуемых нонконформизм меньшей части участников эксперимента. 

НОНКОНФОРМИЗМ

 — готовность, несмотря ни на какие обстоятельства, действовать вопреки мнению и позиции превалирующего большинства сообщества, отстаивать прямо противоположную точку зрения. Вне зависимости от того, что подобное поведение многими исследователями оценивается как принципиально несхожее с конформным, в психологически сущностном плане эта форма личностной активности не просто близка, а, по сути дела, идентична проявлениям конформизма, так как в обоих случаях можно практически с полной уверенностью говорить о зависимости индивида от группового давления, его подчинения большинству.

 Социально-Психологический Словарь Кондратьева М. Ю.

Понятие нонконформизм относится не только к социальной психологии, но и к искусству. Живопись и скульптура 1950-80-ых годов, как и другие виды искусства, проходила жесткий ценз; таким образом, многие художники, чье видение мира отвергалось властями, образовывали подпольное, «андерграундное» искусство. Нонконформистское искусство жестоко пресекалось законом, однако выставки художников-нонконформистов несколько раз проводились в Москве и в Питере.

Советский психолог Галина Михайловна Андреева (13 июня 1924, Казань — 31 мая 2014[2], Москва) рассмотрела феномен нонконформизма не как антонимичый к конформному поведению, а как его искаженную форму. Вследствие сильного воздействия коллектива, некоторые его члены начинают сопротивляться любому давлению, проявляя, как оценивал данное поведение Аш, крайнюю степень независимости суждения. Однако, по мнению Андреевой, в подобной ситуации внутренняя позиция нонконформиста напрямую зависит от мнения коллектива. Таким образом, негативизм является разновидностью внутреннего конформизма, а антонимом конформности можно считать самостоятельность и независимость (абстрагирование от влияния коллектива, а не противостояние ему)


Конформное поведение членов общества, по  результатам экспериментов Аша, Шерифа, психологов Стэндфордского университета, являлось обязательным следствием существования таких  государств (на некоторых этапах развития -  государства тоталитарного режима) как СССР или Германского государства (период «3-его Рейха»). Данной концепции возразил советский психолог Артур Владимирович Петровский (14 мая 1924 — 2 декабря 2006). Петровский создал концепцию, характеризующую динамику развития социальных групп. Согласно данной концепции, характеристика группы составляется по итогам оценки двух векторов. Меру опосредованности  отношений в социальной группе определяет первый вектор развития группы; данный вектор целесообразно рассматривать с двух сторон: поверхностный слой (личные отношения участников группы) и более глубокий слой, который определяется целями и задачами группы. 
Для рассмотрения второго вектора целесообразно дать определения следующим понятиям:
АСОЦИАЛЬНОЕ ПОВЕДЕНИЕ

разновидность отклоняющегося (девиантного) поведения, наносящего вред обществу. В отличие от антисоциального поведения (воровство, хулиганство и т.д.) А. п. не направлено против существующих общественных отношений. К А.п. относится широкий спектр поведенческих актов – от социальной инфантильности в поведении детей, подростков и молодежи, до психически невменяемых состояний, т.е. все случаи, когда молодые люди не способны понимать социальный смысл своих поступков. 

Терминологический ювенологический словарь

ПРОСОЦИАЛЬНОЕ ПОВЕДЕНИЕ

модель поведения, при которой общественные ценности и порядки ставятся выше личных. (http://studopedia.ru/3_101508_prosotsialnie-i-asotsialnie-gruppi.html)

Второй вектор определяет степень асоциальности или просоциальности группы. Данная концепция выделяет 7 типов групп:

· группа высокого уровня развития (коллектив и корпоративная группировка – тип отношений, при котором все члены группы основной целью ставят достижение блага коллектива, объединяющую идею)

· группы среднего уровня развития (просоциальная и антисоциальная кооперации- тип группы, при котором над общественными задачами доминируют личностные отношения и цели)

· группы низкого уровня развития (просоциальная и асоциальная ассоциации-тип группы, отношения в которой основаны на достижении частных целей)

· диффузная группа (отношения строятся исключительно согласно личным отношениям участников)

Исходя из данной классификации социальных групп, Петровский делает вывод, что конформизм возможен только в группах среднего и низкого уровня развития, т.к. в таких группах сама цель объединения не является приоритетной для всех членов, как, следовательно, и ее достижение. Таким образом, увеличивается вероятность появления лидера, навязывающего свое мнение и некритичное (конформное) поведение остальных членов группы. В группах высокого уровня развития имеет место коллективистическое самоопределение каждого члена- достижение общей цели, следование идее является доминирующим в сознании каждого участника (гипотеза о существовании феномена коллективистического самоопределения, который получил первоначальное название «коллективизма», — затем использовались понятия «самоопределение личности в группе», «коллективистическое самоопределение» — была высказана А. В. Петровским в 1969 г.).  Для коллективиста первостепенными являются следование идеалам группы, достижение результата, что объясняет совпадение его позиции с мнением коллектива. Однако, если члены группы начинают оказывать давление, навязывая идеи, противоречащие основополагающим принципам группы, коллективист не проявит конформность и будет отстаивать свою позицию (в данном случае аналогично позиции группы) и не пойдет на компромисс.

