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Введение

Актуальность. XXI век характеризуется быстрым развитием робототехники, в том числе человекоподобных роботов. Поэтому люди не могут быть абстрагированы от влияния техники, в частности, роботов. Влияние последних на нашу жизнь настолько велико, что человек сталкивается с робототехникой не только на технологически сложных производствах, но и в быту: автоматические пылесосы, снегоуборочные машины и т.к.. Роботы все чаще заменяют человека,  выполняя сложные, трудоемкие, а также опасные, операции, поэтому важно понимать, как воспринимаются современным человеком окружающие его роботы. Замечает-ли он их, стремится-ли к их использованию или опасается, воспринимает их как помощников, соперников или даже врагов, склонен-ли одушевлять, очеловечивать так, как это делают писатели-фантасты? В любом случае будущее андроидов зависит от общества. Отношение человека к роботам определит предназначение последних в обществе. Сейчас робототехника активно процветает и даже шутка о ребёнке, воспитанном планшетом, - уже не шутка. Очеловечиванием робота ныне интересуются многие учёные.
Постановка проблемы. Разные поколения по-разному относятся к робототехнике. Не все представители старшего поколения умеют обращаться с гаджетами, в то время как подростки полностью адаптировались в этой области, а двухлетние дети уже могут разблокировать устройство и запустить приложение. Дети более восприимчивы к  изменениям, к новому в их жизни. Чем старше мы становимся, тем сложнее нам усваивать информацию, учиться. Приходилось видеть бабушек и дедушек, стоящих около банкомата и не понимающих что хочет от них «адская машина». Но со временем часть из них привыкла и удачно пользуется услугами автоматов. Тем не менее это лишь маленькое продвижение старшего поколения в сфере «общения» с роботами. Сейчас научно-техническая сторона нашей жизни активно прогрессирует. И, я считаю, мы можем рассматривать андроидов как одну из высших ступеней этого развития. Однако всё новые роботы выходят на свет, всё новые приспособления выходят в продажу и входят в наш обиход. И всё это происходит настолько стремительно, что за этим прогрессом трудно успевать даже самому продвинутому пользователю.
Объект. Отношения человека.
Предмет. Отношение человека к роботам.
Цель: Изучить особенности отношения человека к роботам-андроидам.
Для достижения поставленной цели были сформулированы следующие задачи:
1) Найти определение термина «робот»;
2) Описать функции современных роботов, их возможности и ограничения;
3) Про социальную перцепцию;
4) Найти информацию об общем восприятии роботов человеком и отношении к ним;
5) Изучить особенности отношения подростков к роботам;
6) Сравнить научный подход к понятию «робот» с житейскими представлениями.

Структура работы. Реферат состоит из введения, главы, заключения, списка литературы и приложений. В первом параграфе дано определение роботов, их классификация. Во втором параграфе описаны возможности современных роботов. В третьем параграфе описывается отношение человека к роботам и их восприятие. И в четвёртом параграфе оценивается реалистичность житейских представлений роботах. Список литературы содержит … научных и научно-популярных источников.
Глава I. Восприятие человеком современных роботов и отношение к ним
1.1. Что такое робот
Вопреки тому, что сейчас происходит бум продаж роботов (Андрей Константинов, 2015, ст.с.35), в литературе нет устоявшегося определения понятия «робот».
Робот (от чеш. Robot – подневольный труд, тот, кто действует неосознанно, подчиняясь чужой воле) – это автоматическое устройство с антропоморфными действиями, которое часто или полностью заменяет человека при выполнении работ в опасных для жизни условиях или при относительной недоступности объекта. (http://tolkslovar.ru/r6251.html).
Робот - машина с антропоморфным (человекоподобным) действием; автоматический программно-управляемый манипулятор (http://www.classes.ru/all-russian/dictionary-russian-foreign2-term-32339.htm).
Робот - автоматическое устройство, предназначенное для осуществления производственных и других операций, обычно выполняемых человеком (иногда животным) (http://dic.academic.ru/dic.nsf/ruwiki/6645).
Не смотря на различность формулировок, во всех них отмечается, что это автоматическое устройство, выполняющее те или иные человеческие действия.

Сложность определения понятия «робот» можно объяснить значительным разнообразием видов роботов.
Виды роботов (по их назначению):

· Роботы-конвееры

· Роботы-автомобили

· Автоматизированные бытовые приборы и роботы для развлечения хозяина
· Военные

· Исследовательские роботы

· Автоматизированные исследовательские и рабочие устройства
· Андроиды
Характеристики данных видов роботов представлены в таблице 1.1.
Таблица 1.1. Характеристики видов роботов согласно их назначению (http://robonovosti.ru/texnologii/1683-chto-takoe-robot.htm)
	№
	Виды роботов
	Характеристики

	1
	Роботы-конвееры
	Способны делать множество действий при сборке приборов, автомобилей и т.д.. Отличаются точностью и универсальностью. 

	2
	Роботы-автомобили
	Как управляемые оператором издалека, так и полностью автоматизированные «автопилоты».

	3
	Автоматизированные бытовые приборы и роботы для развлечения хозяина
	Среди них можно выделить как действительно полезных помощников по дому, так и просто модные аксессуары

	4
	Военные роботы
	Механизмы для ведения боя и разведки. Совмещают качества исследовательских роботов и боевых машин.

	5
	Исследовательские роботы
	Должны стать платформой для обучения будущих специалистов и для реализаций разнообразных замыслов.

	6
	Автоматизированные исследовательские и рабочие устройства
	Используются в сложных условиях, вроде высоких температур, радиации или условий космоса, а так же как помощников в трудных сферах работы: поднимать тяжести, работать с опасными материалами и в опасных ситуациях.


	7
	Андроиды
	Нацелены на коммуницирование с человеком, чей облик используется в них главным образом для более лёгкого восприятия их людьми.


Основными потребителями бытовых роботов в России, да и в мире, являются люди с ограниченными возможностями. Роботехника даёт им возможность возвращения к полноценной жизни (Андрей Константинов, 2015, ст.с.35).
Армия этих роботов (бытовых) растёт — все слышали о роботах-пылесосах или роботах - квадрокоптерах, которые доставляют покупки. Много таких машин используется в медицине, а в армии США они уже давно воюют: например, гусеничные роботы с манипулятором занимаются разминированием. Они вообще оказались очень полезны в чрезвычайных ситуациях, например, при аварии на «Фукусиме» (Андрей Константинов, 2015, ст.с.35).
Примеры сервисных роботов:
Робот телеприсутствия Webot, созданный в «Сколково» для помощи детям с ограниченными возможностями. К нему можно подключаться через интернет, перемещаться с его помощью по зданию, видеть и слышать происходящее вокруг и взаимодействовать с окружающими. Такие роботы уже используются в нескольких школах – дети подключаются к ним из дома, и с их помощью посещают уроки, выполняют задания, отвечают на вопросы учителя, подъезжая к доске, общаются со сверстниками. 

Промобот – это автономный робот с характером, предназначенный для работы в местах повышенного скопления людей, - промоутером, экскурсоводом, шоуменом. Он умеет распознавать некоторые эмоции собеседника, способен понять обращённый к нему вопрос и найти ответ в Сети, а если не понимает вопроса – пытается отшутиться (Андрей Константинов, 2015, ст.с.35).
Типы существующих культурных интерфейсов социальных роботов: наличие сходства с живыми существами (андроидные, гуманоидные, зооморфные интерфейсы) и роботы без культурного интерфейса (промышленно-хозяйственные). Разделяются понятия андроидных и гуманоидных интерфейсов по критерию степени внешней схожести с человеком. Так, андроиды максимально приближены по внешнему виду к человеку, а гуманоиды похожи на него, но не идентичны, сохраняя лишь общее сходство в строении. (https://e.mail.ru/attachment/14572596770000000188/0;1).
Виды роботов (по типам их управления):

· Управляемые оператором
· Полуавтономные

· Автономные
Характеристики данных видов роботов представлены в таблице 1.2.
Таблица 1.2. Характеристики видов роботов согласно типам их управления (http://roboreview.ru/nauka-o-robotah/klassifikatsiya-robotov.html)
	№
	Виды роботов
	Характеристики

	1
	Управляемые оператором
	Не способны самостоятельно думать, принимать решения и производить собственные вычисления. Дистанционно или прямо управляемые машины

	2
	Полуавтономные
	Ручное управление сочетается с автоматическим. Используется, когда заранее жестко запрограммировать все нужные операции невозможно, а оснащать робота искусственным интеллектом нецелесообразно или невозможно.

	3
	Автономные
	Запрограммированы на самостоятельные действия, без участия человека.


Существуют другие классификации роботов (по степени мобильности, социализации, силового привода и т.д.).
Возможности роботов
Преимущества сотрудника-робота над человеком:

· не нуждается в зарплате и спецодежде,

· работает без перерывов,

· не болеет,

· не протестует,

· не путается в словах, не говорит лишнего,

· не нуждается в обучении
· более предсказуем, чем человек

Преимуществ так много, что, по разным оценкам, в ближайшие десятилетия роботы могут занять от 40 до 80% рабочих мест, то есть нам угрожает небывалая волна массовой безработицы. Может, в итоге это и обернётся золотым веком, когда, как мечтал Карл Маркс, люди будут заниматься свободным творчеством.
Сейчас учёные делают огромные успехи в очеловечивании робота.
Так, робот Алантим, созданный учёными из Перьми, умеет определять пол, возраст и даже простые эмоции себеседника – по мимике и голосу. Иногда, если он видит перед собой девушку, его голубые светодиодные глаза превращаются в сердечки. И уже наготове комплимент. Но Алантим кокетничает не со всеми. Если о распознаёт в собеседнике представителя официальной делегации, то может перейти на Вы.(Светлана Соколова, 2015, ст.с.41)
Но развивают роботов не только индивидуально, как может показаться сначала. В Японии учёные создали проект - управление группой роботов, когда они действуют по общему плану, как единая стая, обмениваются информацией и учитывают действия друг друга. Учёные планируют обкатывать всё это на Земле, но планируют, что будут использовать это вскоре и в космосе.(Андрей Константинов, 2015, ст.с.35). 
Я продолжаю то, чем занимался в Японии. Один из проектов — управление группой роботов, когда они действуют по общему плану, как единая стая, обмениваются информацией и учитывают действия друг друга. Мы, конечно, будем всё это обкатывать здесь, на Земле, но планируем, что они будут работать на космос (Андрей Константинов, 2015, ст.с.35).
1.2. Как человек относится к роботам-андроидам
Разные виды роботов воспринимаются человеком по-разному. Андроид и конвеер вызывают совершенно отличные друг от друга чувства. Хотя бы потому, что многие пользователи андроидов привыкли одушевлять свои гаджеты, т.к. те зачастую являются неотъемлемой частью их жизни. В то время, как те же самые конвееры воспринимаются как «мёртвый» механизм.

Восприятие робота человеком является одним из ключевых вопросов социальной робототехники сегодня. Безусловно, внешний вид робота во многом определяет его восприятие людьми и влияет на формирование личностного отношения к нему, характер дальнейшего взаимодействия, а также на успешность социализации. Исследование различных аспектов восприятия культурного интерфейса социальных роботов уже дало некоторые результаты: 

- Респонденты чаще всего выбирают гуманоидный тип интерфейсов как наиболее приемлемый; 

- Выявлена значимость возрастного фактора в восприятии культурного интерфейса; 

- Выявлена значимость гендерного фактора в восприятии культурного интерфейса.
Тем не менее остается еще много открытых вопросов. Хотят-ли люди видеть социальных роботов похожими на человека, если да, то насколько человекоподобными они должны быть? Какие факторы влияют на предпочтения людей при выборе культурного интерфейса?
В выполненном исследовании совмещались отслеживание визуального восприятия (технология трекинга глаз (eyetracking)) с синхронной аудио- и видеозаписью поведения респондента. Для эксперимента были использованы изображения как реально существующих роботов, так и различных концептов, визуализирующих представления о социальных роботах. При этом достаточно известные концепты массовой культуры (WALL-E, Terminator, R2D2) были исключены, чтобы избежать фактора влияния фоновых ассоциаций респондентов.
(Beer J.M. et al. Understanding robot acceptance. – Technical Report HFA-TR-1103 Atlanta, GA: Georgia Institute of Technology School of Psychology – Human Factors and Aging Laboratory, 2011 [Электронный ресурс] https://smartech.gatech.edu/ xmlui/bitstream/handle/ 1853/39672/HFA-TR-1103-RobotAcceptance.pdf (дата обращения: 25.12. 2013))
Об отношении человека к роботам невозможно говорить, не упомянув японского учёного Исигуро. Он со своей командой создаёт роботов, поражающих своей человекоподобностью и уж кто-кто, а он много знает о реакции людей на различных роботов.
Хироси Исигуро
Мир узнал о японском инженере лет десять назад, когда он представил публике свою первую женщину-андроида и первую точную копию самого себя — робота Geminoid. Исигуро возил своего рукотворного двойника по научным конференциям и телестудиям, выпускал дублёра на сцену почитать лекции студентам и управлял им из-за кулис.
Сходство поразительное. Исигуро и сам подливает масла в огонь: его чёрная одежда и японская сдержанность вкупе со слегка механическими движениями очень убедительно создают образ этакого человека-робота. (Елена Троянская, 2015, ст.с.41)
Их можно спутать. Но это только если робот сидит. Не появился еще такой робот, который умеет ходить как человек, — его легко распознать по походке. Исигуро сделал и свою копию, и копию своей дочки. Правда, увидев ее, девочка испугалась, заплакала и убежала. То есть когда робот становится очень похож на человека, возникает его отторжение. А когда этот порог пройден, неестественность облика и движений устранена, робота начинают воспринимать как настоящего человека. Но чтобы его пройти, надо добиться не только физического подобия, но и интеллектуального — способности вести разумный разговор (Андрей Константинов, 2015, ст.с.35).
Это относит нас к «эффекту зловещей долины».
Эффект «зловещей долины» открыл японский учёный Масахиро Мори, исследуя эмоциональную реакцию людей на внешний вид роботов. Поначалу результаты были предсказуемыми: чем больше машина походила на человека, тем симпатичнее казалась – но лишь до определённого момента. Наиболее антропоморфные из них неожиданно оказались неприятны людям из-за мелких несоответствий, вызывающих дискомфорт и страх. Неожиданный спад на графике симпатии был вызван «зловещей долиной». Возможно, причина в том, что на бессознательном уровне мы анализируем малейшее отклонение от «нормальности», а машина, слишком похожая на нас, воспринимается как не вполне нормальный человек или даже оживший труп.

Рис. 1. Эмоциональная реакция человека в зависимости от человекоподобности наблюдаемого объекта.
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Эффект «зловещей долины» открыл японский учёный Масахиро Мори, исследуя эмоциональную реакцию людей на внешний вид роботов. Поначалу результаты были предсказуемыми: чем больше машина походила на человека, тем симпатичнее казалась – но лишь до определённого момента. Наиболее антропоморфные из них неожиданно оказались неприятны людям из-за мелких несоответствий, вызывающих дискомфорт и страх. Неожиданный спад на графике симпатии был вызван «зловещей долиной». Возможно, причина в том, что на бессознательном уровне мы анализируем малейшее отклонение от «нормальности», а машина, слишком похожая на нас, воспринимается как не вполне нормальный человек или даже оживший труп.

Исигуро, в свою очередь, делится своим мнением:
В какой-то момент человек перестаёт чувствовать разницу между своим телом и телом андроида. Искренне говорю: мой Геминоид — продолжение меня, и у нас накапливается общий жизненный опыт. Между человеком и машиной может существовать глубокая связь. Сейчас моими роботами управляют операторы. Человек сидит за монитором, система считывает информацию о его мимике и движении глаз, ловит импульсы головного мозга и передаёт задания андроиду. В ходе экспериментов мы стали свидетелями удивительного явления: если роботу втыкали в руку иглу, оператор морщился и отдёргивал собственную — у него были фантомные боли! А когда робота обнимала красивая девушка, наблюдающий за ними оператор испытывал приятные ощущения (Елена Троянская, 2015, ст.с.41).
Однако вернёмся к теме очеловечивания. Актуален-ли знаменитый критерий Тьюринга, согласно которому разумным следует считать робота, которого мы в разговоре не сможем отличить от человека? Да и может-ли машина мыслить вообще? Чтобы определить это, отец всех компьютеров Алан Тьюринг предложил ещё в 1950 году тест: «Человек взаимодействует с одним компьютером и одним человеком. На основании ответов на вопросы он должен определить, с кем он разговаривает: с человеком или компьютерной программой. Задача компьютерной программы – ввести человека в заблуждение, заставив сделать неверный выбор». Если судья не может точно сказать, кто из собеседников является человеком, считается, что машина прошла тест. Сегодня тест Тьюринга применяется в основном для оценки «человекоподобия» программ, поддерживающих беседы в интернете, и считается пройденным, если компьютеру удаётся обмануть 30% судей.

7 июня 2014 года тест Тьюринга впервые был пройден программой Eugene Goostman, имитирующей поведение выдуманного персонажа – 13-летнего мальчика из Одессы Жени Густмана, который «претендует на то, что знает всё на свете, но в силу своего возраста не знает ничего». Команда сумела обмануть 33% судей. (Андрей Константинов, 2015, ст.с.35)
Но дело не только в интеллекте — чтобы принять антропоморфного робота за человека, он должен быть эмоциональным, плавно двигаться, по-человечески себя вести. Уже сейчас есть программы, весьма убедительно демонстрирующие сарказм и иронию. (Андрей Константинов, 2015, ст.с.35)
Но что же случится, когда роботы станут выглядеть, двигаться, испытывать эмоции и обладать интеллектом, подобно человеку? Тогда возникнут некоторые морально-этические проблемы. Например: робот-сиделка ухаживает за одиноким пожилым человеком, тот общается с машиной больше, чем с кем-либо еще. И быстро начинает считать ее человеком, любить как человека и страдать, если она ломается, — мы склонны делать это даже с примитивными тамагочи, а здесь будут гораздо более сильные чувства. Можно ли выключить такого робота? Для нас человек — это человек, а машина — машина, но, боюсь, люди скоро начнут ошибаться… (Андрей Константинов, 2015, ст.с.35)
Так мы плавно подходим к морально-этической стороне нашего вопроса. У неё уже даже есть официальное название – робоэтика. До недавнего времени идея предоставления прав роботам существовала разве что в области научной фантастики. Возможно, это потому, что реальные машины, окружающие нас, были относительно просты. Никто не чувствует вины, ударив по тостеру или пульту дистанционного управления игрушечного автомобиля. Тем не менее, появление социальных роботов меняет ситуацию.(http://www.robo-hunter.com/news/roboetika-nam-nujni-universalnie-prava-etika-i-zakonodatelstvo-dlya-robotov)
Дискуссия на тему «Моральный портрет антропоморфной машины»

Профессор психологии Максим Киселёв:

Робоэтика занимается всеми гуманитарными проблемами, связанными с роботами. Например, юридическими: кто отвечает, если машина без водителя куда-то въехала, - сам робот, владелец машины или программист? Или социальными, главная из которых - потенциальная безработица.

Есть и специфические моральные проблемы, например так называемая дилемма робота-помощника. Как понять, когда помощь машины становится контрпродуктивной? Представьте робота, мягкого и пушистого, который ходит за ребенком и собирает игрушки. Но ведь для нормального развития ребенка нужно, чтобы он это делал сам. (Андрей Константинов, 2015, ст.с.35)
Джанмарко Веруджи (создатель робоэтики): Когда-то я был фанатом Азимова, я понял, что законы робототехники Азимова — «Робот не может причинить вред человеку» и так далее — это вовсе не законы, а просто благие пожелания, ни одно из них на практике не соблюдается.

Мы должны придать законам робототехники юридическую силу. Написание таких законов — трудная задача. Допустим, робот может убить человека намеренно, а может случайно, из-за поломки или недочетов программы, — различить эти ситуации часто будет непросто. (Андрей Константинов, 2015, ст.с.35)
Не уверена надо-ли?
Законы роботехники
Знаменитые три закона роботехники – это обязательные для роботов правила поведения, сформулированные Айзеком Азимовым ещё в 1942 году в фантастическом рассказе «Хоровод»:
1. Робот не может причинить вред человеку или своим бездействием допустить, чтобы человеку был нанесён вред.

2. Робот должен повиноваться всем приказам, которые даёт человек, кроме тех случаев, когда эти приказы противоречат Первому закону.

3. Робот должен заботиться о своей безопасности в той мере, в которой это не противоречит Первому и Второму законам.

В 1986 году в романе «Роботы и империя» Азимов предложил ещё один, Нулевой закон:

0. Робот не может причинить вред человечеству или своим бездействием допустить, чтобы человечеству был причинён вред.  (Андрей Константинов, 2015, ст.с.35)
До какой степени мы можем, например, вмешиваться в работу человеческого мозга? Мой друг занимается экспериментами с крысами — вставляет им электроны в мозг и управляет их поведением. Он настоящий крысиный пилот! Но когда мозг человека будет полон всяких нейроимплантатов, усиливающих способности или управляющих кибернетическими органами, то подобный перехват управления можно будет проделывать и с людьми. (Андрей Константинов, 2015, ст.с.35)
До какой степени мы можем, например, вмешиваться в работу человеческого мозга? Мой друг занимается экспериментами с крысами — вставляет им электроны в мозг и управляет их поведением. Он настоящий крысиный пилот! Но когда мозг человека будет полон всяких нейроимплантатов, усиливающих способности или управляющих кибернетическими органами, то подобный перехват управления можно будет проделывать и с людьми. (Андрей Константинов, 2015, ст.с.35)
Что означает человеческое присутствие для окружающих и кто для них реальнее: пациент в коме или его искусственная копия с доверительным взглядом, знакомыми интонациями голоса и взмахом рук? Что означает красота и может ли андроид быть прекраснее живой женщины? Что есть опыт и может ли его дать общение с искусственным интеллектом? (Елена Троянская, 2015, ст.с.41)
Исигуро часто приводит в пример один этический казус. Женщина вместо умершей дочери получает её роботизированную копию и привыкает к ней как к ребёнку. Вдруг в дом врываются бандиты, и женщина, чтобы защитить дочь, вернее, её аватара, убивает преступника. Оправдано ли это насилие. На этот вопрос нет однозначного ответа (Елена Троянская, 2015, ст.с.41).
Японское общество быстро стареет и персонала в поликлиниках не хватает. А робот Terapio показал себя как отличный помощник врача. Он следует за доктором, возит инструменты, но главное – запоминает данные, что делает ненужными медицинские карты. Кроме того, он самостоятельно совершает обход пациентов и в случае чего поднимает тревогу. У него детское выражение лица и нежный голос, он умеет смеяться и плакать, его большие глаза всё время моргают – чтобы нравиться пациентам, вызывать у них реакцию, схожую с той, что вызывают дети и котята. Наш робот – важный шаг в проекте роботизированного госпиталя, осуществляющего непрерывный мониторинг состояния пациентов. Теперь ведь и операции делают при помощи роботов-хирургов. (Андрей Константинов, 2015, ст.с.35)
Прежде всего данные о реакциях на его поведение — у него есть система распознавания эмоций. Например, как реагируют окружающие, когда он поднимает руку? Вдруг его манера что-то делать их пугает? Наши жесты отточены эволюцией — мы не задумываясь, допустим, чешем в затылке, — а с роботом весь этот путь к «естественности» поведения еще нужно пройти. Кстати, он запоминает людей, фотографируя их.

Но тут могут возникнуть проблемы:  изображения людей считаются персональными данными, и есть закон, ограничивающий их использование. Тут вообще будет возникать много вопросов правового характера — допустим, нужно ли платить подоходный налог с электроэнергии, которую отдали сотруднику-роботу на зарядку? Думаю, скоро мы увидим, как начнет меняться законодательство в разных странах — вместе с отношением людей к роботам. (Андрей Константинов, 2015, ст.с.35)
Например, из-за нашего непонимания, что им тоже нужны права, или из-за того, что их разбирают и утилизируют по истечении срока годности. А программы для роботов ведь не только люди будут писать — рано или поздно машины станут самообучающимися.
Они будут обучаться в заданных нами рамках. Мне кажется, вариант будущего с противостоянием людей и роботов ведет к деградации, кто бы в таком противостоянии ни победил. Продуктивный с эволюционной точки зрения сценарий — это симбиоз, а не война на уничтожение, паразитизм или другой вариант подчинения.( ном5май,ст.с.35)

Мне кажется, нас ждет будущее без гаджетов и персональных компьютеров — достаточно будет сделать мысленный запрос или дать команду, ведь мозг будет подключен к Сети.

Но может быть, для киборгов понадобятся ограничивающие законы, подобные законам робототехники Азимова, — я их даже как-то сформулировал. Их суть в том, чтобы машина в киборге не захватила власть над человеком, чтобы право принятия решений оставалось за человеком, а не за его главным процессором. (Андрей Константинов, 2015, ст.с.35)
1.2.1. Особенности восприятия подростками роботов и отношения  к ним

1.3. Роботы среди людей: мифы и реальность (сравнивает соответствие научного подхода к понятию РОБОТ и его возможностям и житейским представлениям (восприятие+отношение)
Говорят, что роботы претендуют на наши рабочие места. На самом деле это серьёзная угроза, особенно в сферах, где заняты большие массы людей. Например, уже в этом десятилетии станут повсеместно продаваться машины с автономным управлением, а вслед за этим множество водителей останутся без работы. Правительства неизбежно столкнутся с этим вызовом – нужно начинать думать, как создавать новые рабочие места и программы переквалификации. (Андрей Константинов, 2015, ст.с.35)
Считается, что за каких-то 10 лет искусственный интеллект вполне может сравняться с человеком, а затем и превзойти его. Общество задаётся вопросом: не окажется ли это изобретение последним – гибельным для нас?(ном 10 окт)
Человечество – не конечная остановка поезда эволюции. Когда на планете появится суперинтеллект, судьба человечества окажется в его руках. Машинный интеллект станет последним изобретением человечества. Машины начнут делать открытия с цифровой скоростью. Я предлагаю подумать об интеллекте как о процессе оптимизации будущего, подборе средств для эффективного достижения цели. Предположим, мы указали ему цель – вызывать у людей улыбку. Он пытается нас позабавить, но понимает, что что существует более эффективный способ достичь этой цели – вживить электроды в лицевые мышцы и с установленной частотой стимулировать появление улыбки от уха до уха. В этом примере важна суть неверно заданная цель даёт машинному интеллекту инструментальное обоснование делать для людей то, что мы можем не одобрить. Если вы создаёте очень мощный процесс оптимизации для достижения какой-то цели, то лучше убедиться, что определение этой цели включает всё, что вас волнует. Вы можете сказать, что, если компьютер начнёт вживлять электроды в лица, мы просто отключим его. Не факт, что это будет легко сделать. Где кнопка отключения интернета? (Ник Бостром, 2015, ст.с.26)
Заключение

В данном исследовании было проанализировано понятие творчества, творческих способностей, их развития в подростковом возрасте. Творчество подростков рассмотрено в аспекте их командной работы, опосредованной психологическими особенностями подростков.
Выявлено, что существуют характерные черты креативного подростка; личностные особенности креативных подростков могут повышать эффективность командного творчества, но также мешать командному творчеству.

Развитие креативности проходит две фазы; подростковый возраст является важным периодом развития творческих способностей. Развитие креативности подростка возможно лишь в случае благоприятной среды.

Подросток нацелен на поиск чего-то нового, новых продуктивных форм. Стремление к созиданию проявляется и в сфере осваиваемых знаний и идей. Выявлены особенности творчества подростков: нестабильность общей активности в том числе творческой, влияние на воображение, абстрактное мышление, уход воображения в сферу фантазии, возможность превращения воображения в самостоятельную деятельность, влияние воображения на общее развитие подростка.
Для изучения взаимодействий подростков в команде важно, что для решения своих проблем они могут выбирать конструктивные или неконструктивные стратегии. Подростки с разным сочетанием уровня интеллекта и креативности отличаются способами адаптации и решения жизненных проблем.

Для сотрудничества в команде важно, что с возникновением самосознания для подростка становится возможным более глубокое и широкое понимание других людей, понимание самого себя и своего места в человеческом обществе.

При командной работе необходимо различать руководство и лидерство, активно влияющие на особенности работы команды. Для раскрытия и развития потенциала подростка очень важна референтная группа. Командная работа позволит подросткам при достижении общей цели проявлять свою индивидуальность, в том числе творческие способности. 
Таким образом, задачи, поставленные в работе, выполнены. Цель - описать особенности командного творчества подростков - достигнута.
В дальнейшем представляется интересным эмпирическое изучение творческих способностей подростков, проявляющихся в их командной работе.
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